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LETTERA

DEL PRESIDENTE Al SOCI

Cari Soci,

anche il 2024 & stato un anno ricco di soddisfazioni, sfide
vinte, altre pareggiate e qualcuna persa, a seconda dei
punti di vista. E difficile condensare in poche righe tutto cid
che & stato fatto, le emozioni vissute, le difficolta affrontate e
superate; eppure, ogni azione intrapresa ha avuto un unico
grande motore: la volonta di rispondere ai bisogni del
territorio e di mettere sempre al centro la persona.

Da quasi quarant’anni, Arcobaleno & questo: un punto
fermo per molti, un luogo che accoglie, ascolta,
accompagna. Ogni giorno, proviamo a costruire relazioni
autentiche, a prenderci cura di chi si affida a noi, a creare
opportunita.

Una strada spesso in salita, le risorse — mentali, economiche,
umane - spesso si scontrano con una realtd complessa, a
tratti “sorda” e incapace di cogliere le vere necessita delle
persone pit fragili.

Eppure, basta poco per ritrovare il senso.

Capita spesso di arrivare la mattina in sede, magari con
qualche preoccupazione in testa, tensioni da gestire,
stanchezza accumulata.
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Ma poi... poi incrocio lo sguardo dei nostri ospiti, che iniziano
la loro giornata in cooperativa. Ci salutano, ci sorridono. E
tutto  cambia. In  quel gesto semplice, ritroviamo
immediatamente il perché del nostro impegno. E I che tutto
acquista una nuova luce. Quel semplice gesto, quello sguardo
colmo di fiducia, ci ricorda perché facciamo quello che
facciamo.

Le attivita sono tante, tutte importanti. Dovremmo elencarle
una a una, ma & difficile sceglierne solo alcune. Ognuna &
fondamentale e ci permette di offrire servizi innovativi per
persone con disabilits, anziani, minori e famiglie.

Tutto concorre a costruire, giorno dopo giorno, un contesto
inclusivo, stimolante, rispettoso della dignita di ciascuno.

Solo per gli annali, vogliamo comunque ricordare alcuni
momenti significativi di questo 2024:

o |l successo di nuovi eventi e progetti che hanno ampliato il
nostro raggio dazione, rafforzando i legami con la
comunita. In particolare, questi progetti hanno favorito il
dialogo e la collaborazione tra i diversi servizi interni,
stimolando nuove sinergie territoriali e consolidando la
nostra rete di relazioni
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Il coinvolgimento della Cooperativa al primo G7

dedicato dalla disabilita, svoltosi ad Assisi lo scorso
ottobre: un‘esperienza inaspettata e arricchente sotto
molti punti di vista. Il nostro team specializzato in CAA
(Comunicazione Aumentativa Alternativa) ha contribuito
in modo concreto allaccessibilita dell'evento, lavorando
per rendere i luoghi del G7 pienamente fruibili. Abbiamo
inoltre partecipato con entusiasmo alla giornata di
apertura, portando il nostro contributo e la nostra
esperienza in un evento dal respiro internazionale.

L'avvio dei lavori di ristrutturazione della storica sede
di via Croce, che dal 1986 rappresenta il cuore delle
nostre attivita. Questo intervento si aggiunge alla
recente realizzazione della nuova sede, completata nel
2023. Oggi, entrambi gli edifici sono piv efficienti dal
punto di vista energetico, piU sicuri, pit accoglienti: un
traguardo importante che testimonia la nostra volonta
di crescere e guardare al futuro con fiducia.



Un grazie speciale va come sempre ai nostri donatori e
volontari, che anche questanno ci hanno confermato il loro
insostituibile sostegno. Senza di loro, molti dei nostri progetti
non avrebbero potuto prendere forma. E grazie anche dlle
Istituzioni pubbliche, al Consiglio d’Amministrazione, alla
Direttrice, al Personale amministrativo, ai Coordinatori dei
Servizi e a tutti i Dipendenti: insieme, formiamo una squadra
che ogni giorno si impegna con dedizione, competenza e
cuore.

I 2025 & iniziato... e “noi stiamo gia ballando”.
Camminando sulle basi solide del nostro passato, ma con lo

sguardo fiducioso rivolto alle strade ancora da percorrere.
A tutti voi, grazie di essere parte del nostro Arcobaleno.

IL PRESIDENTE

Fabio Andrea Conticelli
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Questo  Bilancio  Sociale & stato  redatto
conformemente alle linee-guida degli enti del Terzo
Settore e delle imprese sociali (D.M. 4 luglio 2019). ||
Bilancio Sociale & uno strumento di rendicontazione
delle responsabilita (accountability), dei
comportamenti e dei risultati sociali, ambientali ed
economici delle attivita svolte. Cid al fine di offrire
uninformativa strutturata, puntuale, trasparente e nel
rispetto delle norme (compliance) a tutti i soggetti
interessai  non ottenibile a mezzo della sola
informazione economica contenuta nel bilancio
d'esercizio. Il Bilancio Sociale persegue i seguenti
obiettivi:

-Fornire a tutti gli stakeholders un quadro complessivo
delle attivite, della loro natura e dei risultati;

-Aprire un processo interattivo di comunicazione
sociale;

-Favorire processi partecipativi interni ed esterni;
-Fornire informazioni utili sulla qualita delle attivita,
migliorando le conoscenze e le possibilita di
valutazione e di scelta da parte degli stakeholder;
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I ‘ METODOLOGIA PER LA LETTURA DEL BILANCIO SOCIALE

-Dare conto dellidentita e del sistema dei valori di
riferimento e della loro declinazione nelle scelte strategiche,
nei comportamenti gestionali e nei loro risultati;

-Esporre gli obiettivi di miglioramento;

-Fornire indicazioni sulle interazioni tra la Cooperativa e
'ambiente;

-Rappresentare il “valore aggiunto”.

La redazione del Bilancio Sociale si attiene ai principi di
rilevanza, comp|etezza, trasparenza, neutralite, competenza
di  periodo, comparability, chiarezza, veridicita e
verificabilits, attendibilita ed autonomia delle terze parti.

Il Bilancio, una volta approvato, sara consultabile dal nostro
sito web

www.cooparcoba|eno.com nella sezione trasparenza.

Riferimenti normativi:

D. Lgs 3 luglio 2017, n.112, art. 9, comma2

D. Lgs 3 luglio 2017, n.117, art. 14, comma 1 e art.61, commal, lett.!
D. Lgs 4 luglio 2019


http://www.cooparcobaleno.com/

COMPAGINE SOCIALE

totale 156
uomini 46
donne 110
Soci cooperatori lavoratori 79
Soci fruitori 10
Soci cooperatori volontari 64
Soci persone giuridiche 3
Soci sovventori e finanziatol 0
N°® consiglieri CdA 15
N° donne CdA 8
N° cittadini stranieri 0
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DIPENDENTI

TOTALE LAVORATORI

UOMINI 7

DONNE 137
DONNE UNDER 35 35

DONNE OVER 50

NUOWVE ASSUNZIONI

UOMINI 5
DONNE 27
DONNE UNDER 35 13

DOMNNE OVER 50

TOTALE CESSAZIONI

UOMINI 6
DONNE 22
DONNE UNDER 35 9
DOMNNE OVER 50 8

STABILIZZAZIONI

TOTALE STABILIZZAZIONI ilil
UOMINI 0
DONNE 11

N

DOMNNE UNDER 35

DONNE OVER 50 4




DIPENDENTI

DONNE UOMINI ITALIANI STRANIERI | COMUNITARI | extRacomunmani | TOTALE
ASSUNTI
2024 137 7 142 2 1 1 144

‘ DIPENDENTI

DIPENDENTI SVANTAGGIATI
4 | Totale lavoratori con contratto subordinato
4 | Di cui Lavoratori con svantaggio certificato (n. 381/1991, ecc)
Di cui lavoratori con altri tipi di svantaggio non certificato (disagio sociale)

18-25

>55 8%

14%

26-35
17%

11-20 anni

ETA ANAGRAFICA 4655 - PER ANZIANITA b

s 22%

18-25 26-35 36-45 46-55 >55 AL 31.12.2024 AL 31.12.2023
11 24 32 56 21 <6 anni 64 57
6-10 anni 13 18
11-20 anni 35 34
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> 20 anni 32 33




‘ DIPENDENTI

TIPOLOGIA LAVORATORI CON SVANTAGGIO CERTIFICATO E NON

N. DI CUI DI CUI'IN
TOTALE TPELBGlaSkalAEGlD DIPENDENTI TIROCINIO/STAGE
4 Totale persone con svantaggio 4
persone con disabilita fisica e/o sensoriale L
2 381/91 2
2 persone con disabilita psichica L 381/91 2

persone con dipendenze L 381/91

persone minori in eta lavorativa in situazioni di difficoltd
familiare L 381/91

persone detenute e in misure alternative L
381/91

persone con disagio sociale {non certificati) o molto

svantaggiate ai sensi del regolamento comunitario 651/2014,

non gia presenti nell'elenco
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‘ DIPENDENTI

LIVELLO DI ISTRUZIONE DEL PERSONALE OCCUPATO
COMPOSIZIONE DEL PERSONALE N. LAVORATORI LIVELLO DI ISTRUZIONE
CONTRATTO INDETERMINATO DETERMINATO Dottorato di ricerca
Dirigenti Master di Il livello
Quadri 1 45 Laurea Magistrale
Impiegati 117 15 Master di | livello
Operai fissi 6 5 15 Laurea Triennale
Operai avventizi 47 Diploma di scuola superiore
Altro 0 Licenza media
TOTALE 125 19 37 Altro: corso asa/oss

® Dottorate di ricerca

® Masterdill livello

® Laurea Magistrale

® Master dil livello

® Laurea Triennale

® Diploma di scuola superiore
® Licenza media

® Altro: corso asafoss

BILANCIO SOCIALE ARCOBALENO SCS ONLUS - 2024




CONTRATTO DI LAVORO APPLICATO Al LAVORATORI
‘ DIPENDENTI TEMPO INDETERMINATO
N® FULL TIME PART TIME
125 Totale dipendenti indeterminato 16 109
4 di cui maschi 3 1
121 di cui femmine 13 108
TEMPO DETERMINATO

N® FULL TIME PART TIME
19 Totale dipendenti determinato 0 19

3 di cui maschi 0 3

16 di cui femmine 0 16

STAGIONALI / OCCASIONALI
3 | Totali

1 | di cui maschi

2 | di cui femmine

AUTONOMI

10 Totali

8 di cui maschi

2 di cui femmine
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I @ rormvazioNE

FORMAZIONE PROFESSIONALE
ORE N. ORE FORMAZIONE OBBLIGATORIA/ NON COSTI SOSTENUTI
TOTALI TEMA FORMATIVO PARTECIPANTI PRO-CAPITE OBBLIGATORIA ENTE FORMATIVO (£)
Qualificazione del
68 personale di cucina in RSA 17 4 non obbligatoria £ 1.360,00
Differenti approcci
56 didattici 14 4 non obbligatoria £1.120,00
Altra formazione specifica:
462 FASAS-MINORI 77 6 non obbligatoria £9.702,00
288 66 £12.182,00

BILANCIO SOCIALE ARCOBALENO SCS ONLUS - 2024



I @ rormvazioNE
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FORMAZIONE SALUTE E SICUREZZA [ANTICENDIO, PRIMO SOCC. ETC)
ORE TOTALI TEMA FORMATIVO N. PARTECIPANTI ORi:giﬂﬁEﬂNE 05%@2‘33?;;?“ E:&S:éiﬁlmf{' &
Corso addetti
antincendio RSA +
esame VVF Brescia obbligatoria €
68 Formazione generale 13 4 obbligatoria € 1.040,00
48 Agg. Formaz.lavoratori 8 b obbligatoria € 960,00
60 Formazione specifica 5 12 obbligatoria € 1.200,00
4 Formazione specifica 1 4 obbligatoria € 80,00
48 Formazione specifica 6 8 obbligatoria € 960,00
Formazione preposto obbligatoria €
Aggiorna.to preposti obbligatoria €
Addetti primo soccorso obbligatoria €
12 Agg. Addetti primo soc. 3 4 obbligatoria € 240,00
Addetti antinc. rm obbligatoria €
5 Agg. Addetti antinc.rm 1 5 obbligatoria € 100,00
Agg. Addetti antinc.ra obbligatoria €
8 RLS 1 8 obbligatoria € 160,00
HCCP obbligatoria gratuito
253 | 38 | € 4'?40'00




CERTIFICAZIONE
PARITA DI
GENERE

Con la legge 162/2021 & stato introdotto lo strumento
della certificazione della Parita di Genere, detta
anche Certificazione Pari Opportunitd, con | ‘obiettivo
di incentivare le aziende a adottare politiche
adeguate a ridurre il gap di genere. La certificazione
& volontaria e secondo le norme di riferimento UNI Pdr
125:2002 il sistema di gestione prevede 'adozione di
indicatori chiavi di prestazioni con l'obiettivo di
identificare una serie di principi, ruoli, azioni, po|icy
processi e misure che consentano di sviluppare
diversita e inclusione in azienda.

In data 18 novembre 2023,
Arcobaleno ha ottenuto la
certificazione e a ottobre 2024
e stata rinnovata.
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Dasa-Ragister
IPDR-1123-12

Cortificain n.
Coticatan

2023-11-18

Data di prima emissione:
Frstsma sl

2023-11-18

Data di ultima enessone
Lt st i

2026-11-17

Data di scadenza
Expey datc

Dasa-Ragistor § p A
Italy - 00071 Pomezia - Roma
Via dei Castell Romani, 22
Tel +39.0691622002

Fax +30.068107126
A ——

ACCREDIAY

Dasa-Réagister S.p.A.

cartifica che il sistema di gestione di
cafiifies that the management system of

Arcobaleno Societa Cooperativa
Sociale Onlus

Italia - 25043 - Breno (BS) - Via Croce, 1

Italia - 25043 - Breno (BS) - Via Milano, 2

Italia - 25043 - Breno (BS) - Via Domenighini Snc

Italia - 25043 - Breno (BS) - Via Croce, 6

Italia - 25047 - Darfo Boario Terme (BS) - Piazza Don Bosco, 1
Italia - 25043 - Breno (BS) - Viale Italia, 8

E’ stato verificato e trovato conforme ai requisifi dello standard
Has been assessed and found in compliance with the standard requirements

UNI/PdR 125:2022

Per le seguent] attivita aventi come oggetto

Misure per jgarantire la parita di g genere nel contesto laverativo relativamente alle seguenti attivita: Progettazione ed
di servizi assis iali: comunita resis iale e centri diumi per soggetti fragili; appartamenti protetti;

comunita iale educativa minori dil ducativo minori; centro di consulenza ¢ terapia dell’eta

evolutiva; assistenza domiciliare educativa minori; assistenza scolastica minori e soggetti fragili; doposcuola; spazie

compiti; ludoteca; assistenza domiciliare e residenziale anziani e soggetti fragili

For the following activities having s object
Measures taken to ensure gender equality in the workplace regarding the hl\owlnn actmlm Design and pr\wlslun of
care snmee: residential communities and day centers for vulnerable i cted

ity for minors and day center for minors; dwe\opmama\ age counseling and lherapy
centre; educational home care for minors; scholastic for subjects;
space; playroom; home and residential care for elderly and uulnmbh people
AZj Infomazon puntad ¢ e cecn K dila  La vtk H Contaans & r\dl
wiEhElo,, it Cofioaio o et b i el
oF o i crcgae com

& e— Punct wd spstes mbnuten guing g Caticaion  UPMPER 1

—_




I ‘ CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

CDA
NOME COGNOME | ETA DATA NOMINA M.ﬂ«::DATI RUOLO
Fabio
Andrea Conticelli | 51 03/05/2023 2 Presidente
Alessandro Fenaroli 75 03/05/2023 2 Vice Presidente
Emilia Piccinelli 68 03/05/2023 3 Consigliere
Marco Spadacini | 53 03/05/2023 2 Consigliere
GianPietro Cesari 62 03/05/2023 2 Consigliere
Elisa Guya Raco 50 03/05/2023 2 Consigliere
Marco Farisoglio | 49 03/05/2023 7] Consigliere
Ornella Prandini 61 03/05/2023 1 Consigliere
Giovanni
Battista Patarini 49 03/05/2023 1 Consigliere
Riccardo Piccardi 70 03/05/2023 1 Consigliere
Debora Damisella | 49 03/05/2023 1 Consigliere
Nadia Sembinelli | 48 03/05/2023 1 Consigliere
Silvia Tiberti 50 03/05/2023 2 Consigliere
Gaia Sanzogni 42 03/05/2023 4 Consigliere
Caterina | Pellegrinelli| 52 03/05/2023 2 Consigliere
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‘ CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

Descrizione componenti CdA

Maschi

Femmine

Persone svantaggiate

Persone normodotate

Soci Lavoratori

Soci Volontari

N. di CdA/anno + Partecipazione Media

Soci Fruitori

[ ]

Soci Sovventori

Rappresentanti di soci cooperatori persone giuridiche

i n
LRSS dara partecipanti

1 15/01/2024 12

2 26/02/2024 13

3 02/04/2024 13

4 03/06,/2024 13

5 16/09/2024 14

6 07/10/2024 12

7 28/10/2024 13

8 04/12/2024 13

nﬂl

'l bl

R 9o partecipanti

1 29/04/2024 2

2 3/05/2024 36
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= UOMINI

= DONNE

B PERSOME SVANTAGGIATE
PERSOMNE NORMODOTATE

= SOC| LAVORATOR|

B SOC| VOLONTARI|
S0C1 FRUITORI

B SOC SOVVENTOR|

m RAPPRESENTANTI DI SOCI
COOPERATORI PERSONE
GIURIDICHE




‘ VOLONTARI SERVIZI ESTERNI s0cl
APPARTAMENTI PROTETTI 1
CSE 10 1
VOLONTARI DD 3 :
TOTALE 48
DI CUI SOCI 26 CSS 2 1
CAM 6 4
CDA 15
TOTALE 22 26

‘ LAVORI DI PUBBLICA UTILITA

In data 24 febbraio 2023, Arcobaleno ha sottoscritto con il Tribunale Ordinario di Brescia due convenzioni ai sensi del
D.M. 8/6/2015, n.88 del Ministro della Giustizia (messa alla prova) e ai sensi del D.M. 26/03 /2001 art.2 (lavori di
pubblica utilita), per poter accogliere imputati nel caso in cui il Giudice ha sospeso il procedimento e ha disposto la
messa alla prova o lo svolgimento di lavori di pubblica utilita.

| lavori di pubblica utilitd consistono in una prestazione non retribuita in favore della collettivita da svolgere presso lo
Stato, le Regioni, le Province, i Comuni, le Aziende Sanitarie, o presso Enti o Organizzazioni, anche Internazionali che
operano in Italia, di assistenza sociale, sanitaria e di volontariato, nel rispetto delle specifiche professionalita ed attitudini

lavorative dell'imputato.

MESSA ALLA AFFIDAMENTO
SERVIZI LPL PROVA SERVIZI SOCIALI
MANUTENZIONI E PULIZIA 34 ORE 252 ORE
ASSISTENZA 22 ORE
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[Q PRESENTAZIONE DEI
SERVIZI
PER AREA
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‘ AREA ANZIANI - SAD COORDINATRICE: Valentina Taboni

OBIETTIVI RAGGIUNTI

o Tutti i piani assistenziali

e Mantenimento monte ore assegnato
ad ogni operatore

« Piano ferie annuale

* Progetti a favore degli anziani i

PROGETTI IN CORSO

« PNRR Anziani- Sportello Informanziani

OBIETTIVI FUTURI

¥ ASSISTEN:7A DOMICILIARE
ANZIANI I DISABIL!

Continuita PNRR Anziani
Sportello informanziani
Potenziamento servizio Sad
Progetto invecchiamento attivo

UTENTI SEGUITI
Sad ATSP 63
Pnrr Anziani 93
Rsa Aperta 62
Privati Sad 12

B13 Privati Educatori 2
PRESENTAZIONE DEI SERVIZI PER AREA Totali 235 Utenti
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‘ RSA FRATELLI BONA - CAPO DI PONTE COORDINATRICE: Michela Poetini

OBIETTIVI RAGGIUNTI

* Risoluzione delle piaghe insorte in RSA
« Numero cadute inferiori a 15 nel primo semestre
« Sollievo dal dolore cronico

PROGETTI IN CORSO

* Partecipazione a mostre mercato con lavoretti
* Varie attivitd manuali, cognitivi, psicomotori con gli ospiti(cucina,

giardinaggio, giochi)
OBIETTIVI FUTURI

« Mantenere il numero di piaghe da decubito inferiore a 20

« Limitare le cadute inferiore a 15 a semestre

« Mantenere al limite possibile l'insorgenza di dolore nell'ospite
(NRS e PAINAD 0<4 dopo 5 gg dallinizio terapia)

« Ottenere un buon equilibrio idratazione/malnutrizione (non ospiti
disidratati e non ospiti malnutriti a 6 mesi dall’ ingresso in struttura).

PRESENTAZIONE DEI SERVIZI PER AREA
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‘ APPARTAMENTI PROTETTI COORDINATRICE: Caterina Pellegrinelli

OBIETTIVI RAGGIUNTI

e Parziale autonomia legata allutilizzo dei mezzi pubblici
(pullman e treno) grazie al supporto di un ospite del
PNRR. Questo ha permesso ad un‘operatrice di potersi
dedicare ad altri aspetti del servizio.

e Individuata una parrucchiera sul territorio per
permettere alle ospiti I'accesso senza il bisogno di
un‘operatrice. Si gestiscono in totale autonomia anche
gli appuntamenti.

 Due ospiti stanno gestendo personalmente il rapporto
con linfermiera della dottoressa di base per le ricette
relative ai farmaci. Si gestiscono anche la farmacia.

« Consolidata la frequentazione con il Gvs ( trasporto
garantito dai volontari)

« Maggior capacita nella gestione dei soldi attraverso la
rendicontazione

PRESENTAZIONE DEI SERVIZI PER AREA
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‘ APPARTAMENTI PROTETTI COORDINATRICE: Caterina Pellegrinelli

PROGETTI IN CORSO

Attivita di atletica con la Polisportiva
Implementazione delle capacita culinarie
Servizio al ristorante “Arché social food”
Cura della persona (estetista, parrucchiera)

OBIETTIVI FUTURI

« Ripristinare gli incontri semestrali con tutti i familiari al fine
di raccog|iere idee,

 Suggerimenti e critiche aventi come scopo un confronto
diretto ed un miglioramento del servizio.

* Ripresa attivita in palestra.

« Riorganizzazione vacanza estiva sospesa da alcuni anni

 Formazione relativa alle diverse esigenze degli ospiti

PRESENTAZIONE DEI SERVIZI PER AREA
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‘ HOUSING SOCIALE COORDINATRICE: Caterina Pellegrinelli

OBIETTIVI RAGGIUNTI OBIETTIVI FUTURI:

 Formazione digitale per tre ospiti che hanno in dotazione
un i-pad fornito dalla Cooperativa

e Il secondo ospite & stato assunto da una cooperativa
Trentina e lavora in smart working nei nostri locali

e La prima ospite ha svolto un tirocinio occupazionale per un
anno intero. Provveduto alla richiesta dellaggravamento
che & stato accettato e riconoscimento della pensione di
invalidita

 Un ospite ha mantenuto il proprio tirocinio presso un‘altra
cooperativa e resta il contatto con il paese di origine

* Laterza ospite e stata inserita in C.S.E.

« L'equipe, nonostante le numerose difficolts, si & ampliata e
vede nell'organico oltre alla coordinatrice finalmente altre
due educatrici che si aggiungono all' educatrice gia
presente sin dall'apertura

* Tra gli ospiti si & raggiunto un buon equilibrio nonostante le
notevoli differenze tra di loro

« Raggiungimento del numero di ospiti
richiesto come da progetto Pnrr 6 persone

* Inserimento lavorativo per un ospite

 Co- housing

L' Housing Sociale attivo dal 3 luglio 2023,
prevede linserimento di 6 ospiti, di entrambi i
sessi, con una disabilita lieve. | macro obiettivi di
questo servizio sono tre:

Abitazione

Formazione

Inserimento lavorativo o tirocinio
occupazionale.

A luglio 2023 & stata inserita la prima ospite
mentre ad agosto un secondo ospite e una terza
ospite. A luglio 2024 & stato inserito il quarto
ospite in collaborazione con la nostra CSS.
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‘ CENTRO DIURNO DISABILI (CDD) COORDINATORE: Giancarlo Mensi

OBIETTIVI RAGGIUNTI: OBIETTIVI FUTURI:
* nuovo inserimento (nr.] ospite part time); * nuovi inserimenti;
* spezio palestra per attivita FKT e ginnastica dolce (spazio + ampliamento spazi con annessione stanze ex
ex CSE); CSE per attivita educative interne;
« formazione operatori per utilizzo FASAS Elettronico; e introduzione attivita di pet therapy e
« mantenimento attivita sci nordico; ippoterapia;

e incontri verifica con care-giver, assistenti socialie medici
di MG e specialisti (CPS)

PROGETTI IN CORSO:

« perfezionamento utilizzo FASAS elettronico;

o attivita di sci nordico;

 mantenimento incontri di verifica singoli casi
con famighe, assistenti sociali e medici di
MG e specialisti (CPS);
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‘ COMUNITA SOCIO SANITARIA (CSS) COORDINATORE: Giancarlo Mensi

OBIETTIVI RAGGIUNTI: PROGETTI IN CORSO:
 Formazione degli operatori per utilizzo « Mantenimento uscite e attivita sul territorio
Fasas elettronico; ed interne alla comunita calibrate in base al
« Organizzazione vacanza estiva; bisogno degli utenti;
¢ Rapporti con il medico di MG, dott.ssa « Potenziamento numero dei volontari ed
Mariangela Piccinelli; associazioni per attivita esterne ed interne;
« Awvio utilizzo Cartella Utente Elettronica; * Potenziamento organizzazione di ospiti in
 Aumento numero ospiti in regime Card (nr. 7 ospiti totali CARD;
per 460 giorni di presenza); * Perfezionamento utilizzo strumento FASAS

elettronico;
* Supervisione personale;

OBIETTIVI FUTURI:

* Ri-organizzazione della vacanza estiva
secondo esigenze reali degli ospiti;

« Consolidamento rapporti con i medici
specialisti CPS ;

o Perfezionamento cartella utente elettronica;

« Supervisione educativa e relazionale
personale ASA-OSS /EDUCATORI
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CENTRO SOCIO EDUCATIVO (CSE)
LABORATORIO ARTIGIANALE ARCHE

OBIETTIVI RAGGIUNTI:

Percorso formativo condiviso con la rete CSE della
provincia di Brescia su tematiche specifiche riguardanti
i servizi CSE

Formazione per l'equipe sull'utilizzo della cartella
elettronica (Fasas elettronico)

-Stabilizzazione del numero degli utenti presenti in
servizio (nel 2024 n. 22 utenti inseriti)

Promozione e festeggiamenti per i 20 anni di attivita
del laboratorio Arc.h.&

‘Realizzazione del progetto “Una somma di piccole
cose” che ha permesso la realizzazione di un
laboratorio artistico e di uno teatra|e, |egati al
ventennale del laboratorio Arc.h.&

Consolidamento e ampliamento delle collaborazioni
con realtd commerciali del territorio per la
realizzazione del loro packaging a cura dei nostri
ospiti.

Trasferimento del servizio nel nuovo stabile in
costruzione, adiacente alla struttura attuale.

-Aumento dei posti accreditati per l'vtenza da 20 a 23
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COORDINTARICE: Elena Rivadossi

PROGETTI IN CORSO:

« Utilizzo e sperimentazione della cartella utenti
elettronica informatizzata con conseguente
miglioramento della qualita della gestione della
cartella

* Proseguo del confronto per l'equipe in
collaborazione con la rete CSE Brescia.

* Mantenimento e
consolidamento di alcune
attivita in collaborazione con
il territorio (laboratori
scolastici, collaborazione con
commercianti e agenzie del
territorio)

 Consolidamento del rapporto
con istituti universitari per la
presenza di tirocini pre e post
lauream

* Progetto “Giardiniera” in
collaborazione con Arche
social food

20 ANNI DI ARCHE LAB



CENTRO SOCIO EDUCATIVO (CSE)
LABORATORIO ARTIGIANALE ARCHE
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COORDINTARICE: Elena Rivadossi

OBIETTIVI FUTURI

 Collaborazione con l'associazione Trabucco
Trail in occasione della gara di corsa in
montagna (realizzazione di biscotti a cura dal
CSE per i pacchi gara degli atleti)

* Progetto “Over & over” legato
allinvecchiamento attivo degli ultra 65,
partecipazioni ad alcune azioni condivise,
anche in partnership con Auser Pisogne,
attivita di ortoterapiaq, teatro...

TOTALE UTENTI:
22 (in linea con l'anno precedente),

TOTALE OPERATORI:
Ll'equipe & composta da 4
operatori (di cui uno anche con
funzione di coordinamento)

+ 1 maestra d'arte (15 ore
settimanali)



OBIETTIVI RAGGIUNTI:

* Assistenza Specialistica Scolastica: tavolo tecnico di

lavoro  per rivedere il servizio e il mansionario
dell'educatore
e G7

 Progetto scuola - sono state erogate ore: 1265
Gli istituti scolastici coinvolti:
IS Tassara,/Ghislandi Breno e Pisogne, IS Liceo Camillo Golgi Breno e
Darfo, IC Edolo, IC Pietro da Cemmo, IC Tonolini Breno
IC Bonfini Cividate Camuno, Malegno, Ossimo e Borno
IC G. Romanino Bienno/Berzo, IC Esine, Fondazione Valverti Breno,
Scuola materna Angolo, Scuola materna Maria Bambina di Esine,
Materna Don M. Negrini Costa Vo|pino

* Realizzazione dopo scuola
Malegno elementari e medie Gianico, Capo di Ponte, Cividate,
Sellero

e Grest:
Malegno, Gianico, Parrocchia co gestito dal Comune di Niardo
anche baby, Comune Ono San Pietro anche baby, Parrocchia Berzo
Inferiore , Comune di Ceto, Parrocchia Angolo, Parrocchia Capo di
Ponte
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» Accompagnamenti ai grest bambini portatori di

disabilita: casi totali 16

ADE SDE B1 HCP FAMI
casi totali 41
SPAZIO NEUTRO
casi totali 13
ASSISTENZA SPECIALISTICA SCOLASTICA
casi totali 40

CTEE Centro di Consulenza
e Terapia dell’Eta Evolutiva:
psicologhe 3
logopedista 1
psicomotricista 2
fisioterapista 1



AREA MINORI E FAMIGLIA - BRENO COORDINATRICI: Eleonora Zanardini

Nanniva Dellanoce - Marialuisa Ignaccolo

PROGETTI IN CORSO:

* Progetto DAD terminato giugno 2024

* Progetto “Una somma di piccole cose”

* Progetto START

* Progetto SS42 in collaborazione con
Cooperativa di Bessimo

OBIETTIVI FUTURI:

 Formazione educatori Assistenza
Specialistica Scolastica sulla psicopatologia
del bambino

« -Supervisione ADE con Pietrobelli Monica

* -Progetto IO Fuori e Dentro di Me finanziato
da Fondazione Cariplo

* -Progetto OVERandOVER invecchiamento
attivo finanziato da Regione Lombardia

Totale operatori che lavorano nei servizi
territoriali sono 39 e 3 libere professioniste
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‘ AREA MINORI E FAMIGLIA - DARFOB.T.

OBIETTIVI RAGGIUNTI:

* Realizzazione Progetto “C’Entro Anch’lo”: progettazione e
realizzazione in collaborazione con i Servizi Sociali del
Comune di Darfo B.T. del progetto dedicato a minori della
scuola primaria in situazione di fragilita del territorio.
Stipula di accordo di partenariato con il Comune di Darfo
B.T. per I'anno scolastico 2023 /2024.

Realizzazione Progetto “C'entro Anch’lo” da novembre al
31/12 /2024 attraverso il sostegno ed il contributo della
Fondazione Conte Bonoris.

Coprogettazione con il Comune di Darfo Boario Terme del
progetto “C'entro anch’lo x 2" attraverso manifestazione di
interesse. Dal 1/01/2025 realizzazione del progetto fino al
30/06/2026 con l'accoglienza di 16 minori residenti sul
territorio darfense in situazione di fragilit, segnalata dal
servizio sociale comunale.

Realizzazione di intervento di assistenza domiciliare
educativa a favore di un giovane per accompagnamento e
sostegno allautonomia abitativa in prosieguo
amministrativo.
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COORDINATRICE: Silvia Tiberti

+ Mensilmente raccolta di generi alimentari presso

il Banco Alimentare sede di Brescia,
partecipazione annuale alla giornata del Banco
Farmaceutico ed alla giornata della Colletta
Alimentare Nazionale.

PROGETTI IN CORSO:

Progetto “C’Entro Anch’lo X 2"

Progetto “Ho cura di te” con il sostegno della
Fondazione Grazia e Gian

Progetto “Pelle d'oca” Fondazione della Comunita
Bresciana

Alloggio autonomia di tipo educativo 1 inserimento
dal mese di aprile 2024 ed uno nel mese di
gennaio 2025.

Valutazione dei bisogni sociali emergenti minori e
famiglie

OBIETTIVI FUTURI:

* Realizzazione progetti dedicati a minori

w
B
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‘ COMUNITA ALLOGGIO MINORI COORDINATRICE: Barbara Gualeni

OBIETTIVI RAGGIUNTI:

« Mantenimento, per l'intero anno, della capienza massima di * Realizzazione di incontri di supervisione e
10 utenti; formazione per l'equipe;

* Realizzazione di percorsi di tirocinio socializzanti per i * Realizzazione e gestione di percorsi di
ragazzi in collaborazione con Associazione Tapioca, Casa tirocinio curricolare;
Giona s.c.s. ONLUS e, novita 2024 con Archeé social food; * Inserimento di nuovo personale educativo

« Mantenimento dell'attivita di fisioterapia, massaggio,
ginnastica posturale;

« Mantenimento sostegno psicologico/ psicoterapia per gli
utenti;

e Vacanza al mare;

« Stimolazione e realizzazione di percorsi sportivi
individualizzati in relazione allinteresse del singolo utente;

e Gite ed uscite;

« Mantenimento di un rapporto costante con i servizi invianti;

* Incontri protetti con i familiari degli utenti da parte di
persona|e esterno ed interno alla comunitq;

« Mantenimento del numero di volontari coinvolti e tenuta
delle relazioni;

w
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‘ COMUNITA ALLOGGIO MINORI COORDINATRICE: Barbara Gualeni

PROGETTI IN CORSO:

« Consolidamento dell'equipe
e Consolidamento del numero di volontari con aumento della

frequenza e della qualita delle relazioni con gli ospiti ed in x ‘
condivisione di progetti individualizzati; E ' %\— a\
e Consolidamento relazioni con i vicini di casa, il territorio e _ X\
o = s - S
altri enti del terzo settore o del mondo profit in modo da - q _ . T
creare una comunita educante in senso allargato;
* Valutazione e organizzazione della supervisione;
« Valutazione e organizzazione di interventi formativi
specifici;
» Valutazione interventi strutturali;
e Ricerca sostenitori;

OBIETTIVI FUTURI:

* Realizzazione progetti dedicati a minori
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‘ CENTRO EDUCATIVO DIURNO MINORI COORDINATORE: Giancarlo Mensi

OBIETTIVI RAGGIUNTI: PROGETTI IN CORSO:
« Mantenimento del numero dei minori inseriti « Mantenimento contatti diretti di verifica e
 Consolidamento capacita di andlisi ed azioni educative sostegno con le famiglie
dell'equipe « Mantenimento attivita ludiche e relazionali
e Mantenimento relazioni fiduciarie con le famig|ie (te|efono, sul territorio
whatsapp, informalita)
« Consolidamento relazioni con equipe tutela minori OBIETTIVI FUTURI:
(assistenti sociali e psicologhe)
 Consolidamento rete con istituti scolastici, NPIA, consultorio « Mantenimento degli obiettivi raggiunti
familiare (Pisogne e Darfo B.T.) * Incremento numero minori inseriti
« Mantenimento percorsi di tirocinio universitari  Consolidamento rete tra operatori di servizi
 Organizzazione attivita ludiche diversi su medesimo minore (scambio con
« Organizzazione aperture serali e /o nei fine settimana operatore incontri protetti, educatore
« Autorizzazione al funzionamento domiciliare etc.) per uno scambio di
« Inserimento di utente in convenzione privata con la famiglia informazioni rapido ed efficace

« Organizzazione attivita educative nei week
end o in orari serali infrasettimanali
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‘ AREA PROGETTI COORDINATORE: Giada Galbassini

OBIETTIVI RAGGIUNTI: PROGETTI IN CORSO:

« Contributi da parte di Fondazioni bancarie + Rendicontazione PNRR disabili

+ Conclusione e rendicontazione progetti in corso ne * Rendicontazione PNRR anziani
2023 e 2024 * Ricerca di contributi

« Promozione dei servizi e delle attivita attraverso * Attivitd a sostegno degli altri servizi interni
diversi canali di comunicazione * Progettazione per Solco e varie cooperative di

« Gestione e creazione contenuti su vari social network | /O DENTRO E FUORI DI ME finanziato da
e sito web Fondazione Cariplo

 Collaborazione con nuove realta del territorio * Progettazione OVER AND OVER finanziato da

« Campagna di comunicazione per 5X1000, la Spesa Regione Lombardia in partenariato con ATSP Valle
che Fa Bene, 20 anni di Arche Camonica

» Progetto START per attivitd animative per giovani

* Progetto UNA GIARDINIERA DAL SAPORE DI
INCLUSIONE

* Progetto PELLE D'OCA

Sostieni Arcobaleno
:@1 r ’ OBIETTIVI FUTURI:

= || Iy |

e Progetti rivolti alla nuova struttura e ai servizi attivi
* Nuovi canali di finanziamento
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Due anni fa, Arcobaleno SCS Onlus ha iniziato a
progettare una nuova casa: uno spazio accessibile,
sostenibile e innovativo, pensato per accogliere lintera
comunita e rispondere ai nuovi bisogni del territorio. Da
questa visione & nato Arché Social Food, che da semplice
ristorante sta diventando un vero laboratorio sociale e
gastronomico, orientato all'inclusione e alla
sperimentazione.

Nel 2024 & stato awviato il progetto “Una Giardiniera
dal Sapore di Inclusione”, finanziato da Fondazione
della Comunita Bresciana. | ragazzi con disabilita del
Centro Socio Educativo (CSE), affiancati dallo chef
Michael e da un nuovo inserimento lavorativo, hanno
prodotto giardiniera ora distribuita anche fuori provincia.
A breve partird un nuovo progetto sulla produzione di
biscotti, sempre in sinergia con il CSE, per offrire nuove
opportunita formative.

Arché & anche cultura e condivisione: nel 2024 ha
ospitato “Spuntini Teatrali”, spettacoli animati da attori
professionisti con protagonisti i ragazzi del CSE,
occasioni di crescita e visibilita. Inoltre, sono stati
organizzati aperitivi tematici aperti alla comunitg,
affrontando temi come ansia e disturbi alimentari.
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Non solo cucina, ma anche inclusione lavorativa: oggi il
team di Arché conta quattro camerieri in tirocinio dal
CSE, una ragazza della comunitd Scarabeo, un nuovo
inserimento lavorativo, oltre a una cuoca e due educatrici
di sala. Un gruppo eterogeneo e affiatato, simbolo di una
ristorazione diversa.

A seguito della chiusura del Bar Arché si & riprogrammata
una nuova gestione in collaborazione con Panetteria
Mazzoli, con future attivitd condivise con i ragazzi del
CSE. E inoltre in fase di realizzazione un parcheggio per
migliorare l'accessibilita al ristorante e al bar.

Nel 2024 & stato introdotto anche il servizio d'asporto
per pizza, ampliando l'offerta e rendendo la cucina di
Arché ancora pit fruibile.

Arché Social Food si conferma cosi molto pitv di un
ristorante: un luogo in cui il cibo diventa strumento di
inclusione, relazione e crescita sociale.

N ARCHE

social food



‘ SITUAZIONE ECONOMICA

VALORE DELLA PRODUZIONE

CONTO ECONOMICO  »

PATRIMONIO

2024 2023 2022
Valore della produzione (Voce Totale 4.504.464 € 3.965.606 € 3720041 €
A conto economico bilancio CEE)
COSTO DEL LAVORO
Esercizio 2024 Esercizio 2023
€ %o £ %
Costo del lavoro dei soci 1.803.584 € 53.30% 1.602.041 € 53,08%
Costo del lavoro di terzi non 1.580.588 € 46,70% 1.415.960 € 46,92%
s0cCi
Totale J.I83.97T2€ 100% 3.018.001 £ 100%
2024 2023 2022
CAPITALE SOCIALE 139.450 € 139.102 € 140479 £
TOTALE RISERVE 2.073.696 € 2104.838 € 2.061.194 €
UTILE/PERDITA *ESERCIZIO 20878 € 3142 € 43.205 €
TOTALE PATRIMONIO NETTO 2.243.033 € 2.M2T98 € 2.244 8TR £
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2006 22.983 21.496 703 30409

2007 31.135 28.334 855 33.14

2008 32.663 29.890 990 30.19

2009 30.514 27.711 951 29.14

2010 25.221 23.175 999 23.20

2011 22.505 20.863 927 2251

2012 18.769 17.028 621 27.42

2013 24.100 22.793 871 26.17

2014 27.783 26.276 834 3151

2015 28.478 26.911 853 3155

2016 30.322 28.739 884 32.51

_ 2017 28.857 27.530 836 32.93

; \ ool 2018 25.204 24.062 777 30.97

ST TR 2019 26.859 25.689 814 3156

-\'_.::C, DICE EISCALE EISES[%” SEF?S)-L AVOR 2020 25.869 24.607 789 3119
i '3386972 VAN DONA IL TUO 5X1000 2021 26.848 25.693 778 33.03
Nk 2022 29.203 28.009 771 36.33
2023 31.210 20.617 794 37.30

PRESENTAZIONE DEI SERVIZI PER AREA

BILANCIO SOCIALE ARCOBALENO SCS ONLUS - 2023



MISSIONE, STRUTTURA DI GOVERNO E PORTATORI DI
INTERESSI

Arcobaleno, attiva dal 1986 persegue il proprio scopo sociale nellambito dei servizi
per minori, disabili e anziani. Innovazione, sperimentazione, lavoro di rete e
promozione dell'lmpresa Sociale, sono i valori che favoriscono un confronto fatto di
scambi di competenze con altre realta sociali ed istituzionali al fine di sensibilizzare
una consapevolezza partecipata circa i bisogni delle persone fragili. Arcobaleno
opera affinché si consolidi la consapevolezza circa le potenzialita della
cooperazione sociale, la risposta efficace ai bisogni sociali rappresenta lo stimolo
ed il supporto alla promozione dellimpresa sociale. La rete dei soggetti istituzionali:
ATS. (Agenzia Tutela della Salute) della Montagna e AS.ST. (Azienda Socio
Sanitaria Territoria|e) Valle Camonica, per le attivita sanitarie e sociosanitarie
integrate , per la vigilanza e controllo delle unita d'offerta e per due progetti
specifici legati allarea dei servizi domiciliari per anziani e famiglia; AT.S.P. (Azienda
Territoriale per i Servizi alla Persona) Valle Camonica; Comunita Montana di
Vallecamonica, Comuni d'appartenenza dei nostri ospiti/clienti; Associazioni di
Volontariato presenti sul nostro territorio.
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‘ STAKEHOLDER

MANIFESTAZIONI
EVENTI

ALTRE FONDAZIONI
FONDAZIONE

SOL.CO CAMUNIA  COMUNITA
COOPERATIVE BRESCIANA FONDAZIONE
S mae ) GAETANO BONORIS

COMUNI DELLA
VALLE CAMONICA

SOCI LAVORATORI

ISTITUTI

SOCI VOLONTARI SOCI SOVVENTORI SCOLASTICI

FORNITORI

DIEFFE

BANCHE

SPAZIO
AUTISMO

FORUM DEL
TERZO SETTORE

FONDAZIONE
CON | BAMBINI

TEATRO
DELLE ALI

/‘\rcobcleng

OCIETA COOPERATIVA SOCIALE ONLUS = BREN

ASS.T.
COMUNITA

FONDAZIONE
CARIPLO

MONTANA CSl VALLE
REGIONE UTENTI E FAMIGLIE CAMONICA
LOMBARDIA

FORMATORI
FONDAZIONE DEL TERRITORIO
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‘ SINTESI, PROSPETTIVE E OBIETTIVI

Il Bilancio Sociale di Arcobaleno & frutto di un laveroe condiviso,

ogni coordinatore d'area ha illustrato il lavoro svolto con il
proprio staff. Lintento di questo Bilancio & quello di trasmettere
ad ogni lettore la coerenza dei valori della nostra mission, =

l'efficacia delle nostre scelte e lefficienza delle modalita di
agire; sicuramente con consapevo|ezza che, di anno in anno le
nostre azioni possano migliorare. Il Bilancio Sociale verra
presentato in Assemblea a tutti i soci in formato power point.

Nellambito delle prospettive future il C.d.A, come gia
evidenziano nella lettera del Presidente ai soci e nei singo|i
report dei coordinatori, & orientato a portare avanti gli obiettivi
insiti nella mission di Arcobaleno volto alla valorizzazione ed al

miglioramento continuo dei servizi dedicati alle persone disabili, DA L

ag|i anziani ai bambini e alle loro famig|ie.
1986
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